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  何谓“辅具”？ 

  何谓“辅具适配”？ 

  如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 
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4 

  “辅具适配咨询员” 在日本 1 
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01 “辅具适配咨询员” 在日本 
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 综合上述各方面的努力，实现颐养･乐居的居家养老 

Copyright ©  2015-2017 JSFB All Rights Reserved. 

坚持 
自立生活 保持 

健康长寿 

完备 
照护环境 

①帮助长者自立  ②减轻照护负担 ③安享尊严人生 
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辅具适配咨询员是指 

    当需要护理的长者使用康复辅具时， 

    基于本人的希望及身心情况、所处的环境等因素， 

    根据专业的知识适配辅具， 

    从自立支援的观点提供含使用方法在内的适配和帮助的专业人员。 

 

 辅具的租赁、销售营业所必须有至少2名以上从业人员具有此专业资质。 

 根据2015年10月1日的统计数据，辅具租赁营业所中辅具适配咨询员的从业

人数平均值为3.7人。 

 辅具适配咨询员中，约有83%都是指定的“辅具适配咨询员资格培训”的结

业者。 
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①辅具适配咨询员从业人数（各营业所2000年～2015年的平均从业人数） 

从业人数（单位：人） 营业所数（单位：所） 

 
 
2009年以后，因调查方法变更等影响回收率发生变动，无法将从业人数与2008年
以前进行单纯的比较。 
出处：护理服务设施、营业所调查 

2000年 2015年 2009年 
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②辅具适配咨询员资格状况                        
                2015年数据 
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02 何谓辅具？ 



02 何谓辅具？ 
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图片部分摘自日本佐藤老师辅具适配咨询员培训资料 

伴随年龄增长的体能变化 
35岁 
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100% 90% 70% 50% 30% 

伴随年龄增长的体能变化 
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辅助器具，简称辅具 

 

    是能预防、代偿、监护、减轻或降低操作、活动受限或参与

限制的任何产品。 

    总而言之是能够帮助功能障碍者克服障碍的任何产品。 
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代表性辅具     

① 起居类 

●电动护理床 

●家居电动床 

●防褥疮床垫 

02 何谓辅具？ 

●自动翻身床 

②防褥疮类 
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代表性辅具     

② 移动类 

02 何谓辅具？ 

●鞋  

●拐杖 
●助行器・助行车  

●轮椅 ●电动轮椅   

●扶手 
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代表性辅具     

③ 移乘类 

02 何谓辅具？ 

●护理腰带 

●移乘板 
●滑移布 

●转盘 

●移位机 
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代表性辅具     

④ 排泄类 

02 何谓辅具？ 

●坐便器扶手 

●垫高马桶座 ●便携式坐便器 

●接尿器 ●便器 
●纸尿裤、尿片 ●防水床单 
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代表性辅具     

⑤ 沐浴类 

02 何谓辅具？ 

●洗澡椅 ●洗澡轮椅 ●护理浴缸 
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代表性辅具     

⑥ 生活辅助类 

02 何谓辅具？ 

●辅助餐具 

●穿袜器 ●扩听器 ●语言交流器 
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03 何谓“辅具适配”？ 
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体能衰退——会影响到生活质量。 

 

例:  腿部力量减弱，走路不稳 

 

两个应对方法： 

1.放任不管      摔倒      骨折     卧床 

 

2.保护过度     电动轮椅     腿部机能加速衰退 

                                   真的走不了路了 

02 何谓“辅具适配”？ 
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70% 

+100% 

+30% 

70% 

-30% 

100%-70% 70%+100% 70%+30% 

=（缺）30% =170% =100% / 

=100% 

=170%-70% 

-70% 
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使用辅具的目的： 

 

 直接目的——补偿缺失的体能，帮助功能障碍者克服障碍 

 

 间接目的——帮忙长者自立生活；减轻照护人员负担 
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03 何谓“辅具适配”？ 

何谓“障碍”？ 

健康状态 
（失调、疾病、年长等） 

ICF《关于功能、残疾和健康的国际分类》 

生 
活 
机 
能 

身心机能 
身体构造 

（机能障碍） 

活动 
（活动受限） 

参加 
（参加制约） 

背 
景 
因 
素 

环境因素 
居住环境、辅具、介护者 

经济因素（财产）、社会制度等 

个人因素 
年龄、性别、生活方式 

价值观、嗜好等 
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03 何谓“辅具适配”？ 

脑卒中（中风） 

偏瘫体弱 无法起床 
长期卧床 

无法自立生活 

・护理床 
・改善居家环境 

 

可以自立起床 
辅具 

安享自立尊严生活 
减轻照护负担 

康复训练 
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03 何谓“辅具适配”？ 

           ●生活和人生的目的 
             为什么要用辅具？ 
 
   ●身体机能、动作（能力） 
     关节的动作、疼痛、皮肤的抵抗力等 
     自己能做事情自己做 
 
   ●介护能力 
     专业性、体力、时间、技术等 

适配 使用方法 使用 

适合 

辅具支援的根本 
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04 如何成为 
专业的“辅具适配咨询员”？ 
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04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

1.辅具适配咨询员的基本理念和专业性 
 
2.辅具适配的基本观点 
 
3.辅具适配的流程和重点 
 
4.辅具适配咨询员培训实例（起居辅具相关片断） 
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04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

辅具适配咨询员的基本理念和专业性 

基本理念 

使用者本位 长者的自立支援 
使用者自己选择
（自己決定） 

※基于使用者的身心状况和希望，以及相关环境
因素，帮助选择合适的辅具，并进行安装、调整。 
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04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

辅具适配的 

１ 以不破坏使用者原有的基本生活方式为出发点 
  尽可能维持使用者迄今为止固有的生活行为，不让使用者产生“这个也不能做
了”的丧失感。 

２  最大限度地活用使用者的身体功能 

  不是轻易地将所有行为全部归为“不能完成”，而是分清哪些是残存的身体机

能“可以完成”的，并积极活用它，对于“无法完成”的通过辅具进行协助。 
 

３ 预后、预测的判断 

  以上的1与2，与专家（特别是康复训练师）合作，预后预测判断的基础上，使

用最为必要的辅具，并进行追踪、确认。同时，与本人、其家庭、向其提供服务的

相关人员共享信息。 
 

４ 自立支援的观点 
  根据使用方法的不同，辅具可以变为护理，也可以变为自立支援。明确辅具的
使用目标非常重要。 

基本观点 



30 Copyright ©  2018 JSFB All Rights Reserved. 

04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

1. 为了了解使用者的整体情况，收集信息 

  

  除收集服务对象的家庭成员构成、日常生活状态、身体机能、
医学管理等信息外，还要了解其生活背景、价值观等信息（包含个
人因素、环境因素），准确把握服务对象的需求。 

 
※ 需求（对使用者的客观必要性）和要求（使用者的主观希望）的区别 

自立支援管理的 基本观点 
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04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

2. 基于ＩＣＦ观念，看清能力 

需要基于ＩＣＦ观念，综合评估身心功能、活动与参与、环境因
素等各方的关联性，在看清能力的基础上，制作与各能力相匹配的
服务计划。 

 

看清什么事的哪些方面能做到、哪些方面做不到，掌握ADL、
IADL的整体概况。 

 

 

 

 

※ 与医疗合作，预后判断预测 

①「能做到;       能做到却没在做」 
②「可能能做到；  可能能再稍微好点（轻松点）」 
③「不能做到；    需照护」 

看清 
３点 

自立支援管理的 基本观点 



32 Copyright ©  2018 JSFB All Rights Reserved. 

04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

辅具适配的流程 

评估 
（了解使用者的状态、照护情况） 

计划 
（整理课题、适配辅具） 

导入辅具 
（试用、学习使用方法） 

追踪（确认状况，再次发现新课题） 
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04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

辅具适配的重点（流程需包含使用后的持续追踪） 

适配 

选择 

适合 

使用了是好，还是反而不好？                                              
用了反而会产生负面影响的就是不适配，这是禁忌。 

从众多的辅具和机型中选出最合适的，或判断认为最
合适的。 

评估是否达到了预期的目标，是否适合使用者的身体
形态和机能。 
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04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

“辅具适配咨询员”培训实例 
 

起居辅具相关 
（片断） 
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04 如何成为专业的“辅具适配咨询员”？ 

卧姿 

翻身 

翻身 

起
床 

坐姿 

 = 帮助离床的辅具 所谓起居相关辅具 

仰卧位 

侧卧位 

俯卧位 

长坐位 

端坐位(椅座位) 

立位 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

舒适度 

与体格的适配性 床垫的软硬度 

床的宽度 

～便于翻身 

硬 

～便于活动 

软 

～预防褥疮、减轻疼痛 

护理床的功能与作用 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

如果不离床，以不良的睡姿卧床・・・ 

护理床的功能与作用 

挛缩的状态 

挛缩的状态 离开床是很重要的事情！ 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

护理床的功能与作用 

出处：中央法規出版「福祉用具アセスメントマニュアル」より 

用吊机移乘 

离床动作 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

○ 使用护理床的起居动作 

起居动作 

 不使用其功能时的起居动作 

出处：中央法規出版「福祉用具専門相談員研修テキスト」 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

背部升降功能——辅助坐起 

・体弱、起床困难的人 

・腰痛的人 

・因患风湿性关节炎  手使不上劲的人   等等                                                            
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

腿部升降功能——防止体位滑移 
                缓解腿部浮肿 

・背部上抬后，体位易发生向脚侧滑移 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

・不同情况下，需要频繁调整高度时（康复训练・疼痛等） 

・离地面更近，坠床的风险更小，更安全 

・希望调整座位高度以及 

  离床站立的高度时 

・为了更好的照护， 

  希望调整高度时 
 

・希望调整移乘的 

  高度时 

整床升降功能—— 

便于移乘                  
调节至便于移乘的高度 

便于站立 
调节至可轻松站立的高度 

便于照护 
调节至便于护理的高度，
预防腰痛等 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

褥疮的多发部位 

胸骨 
肋骨 

膝盖骨 

内侧脚踝 

后头骨 

肩胛骨 

肘 

腰椎骨 
坐  骨 
尾椎骨 

足跟 

肩 

肋骨 
肘 
骨盘 

腰骨 

外侧 
脚踝 

膝盖内侧的 
摩擦部位 

手腕 

耳廓 

○ 褥疮的基础知识 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

出处：テクノエイド協会「福祉用具プランナーが作成する福祉用具サービス計画床ずれ防止編」 

第1期 

不褪色的红斑 

第2期 

表皮部分缺失、
水泡、 

真皮部分缺失 

第3期 

皮肤组织缺失 

但未伤到筋膜 

第4期 

伤至肌肉层、肌
腱、骨骼 

淤血红润期 炎性浸润期 浅度溃疡期 坏死溃疡期 

○ 褥疮的基础知识 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

○ 褥疮的基础知识 

褥疮＝血流障碍导致皮肤、皮下组织溃烂坏死 

褥疮发生的 
可能性 

＝ 
压迫力 
剪  力 

×  ×  持续时间 频率 

出处：テクノエイド協会「福祉用具選定支援書」 

压迫力 皮肤表面的垂直压力 剪力 与皮肤表面平行的摩擦力 

压迫力 剪力 



46 Copyright ©  2018 JSFB All Rights Reserved. 

04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

 减小压力带来的影响 

护理床的背部上升动作是造成剪力的一个重要原因 

〇背部上抬保持坐姿时也会产生剪力 

 减小剪力 

出处：テクノエイド協会「福祉用具選定支援書」 

减压（体压分散） 除压 除压 减压（体压分散） 

○ 褥疮的基础知识 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

护理床的功能与作用 

舒适度 离床动作 床上动作 

本人的能力 居住环境 今后的动向 

护理者能力 其它辅具 

出处：中央法規出版「福祉用具アセスメントマニュアル」より 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

选择及使用辅具时，安全因素至关重要！ 

坠床的事故 

http://1.bp.blogspot.com/-ZGy61PgwmSs/VdL1IG1XCiI/AAAAAAAAw6Y/y4guannKcxw/s800/kaigo_bed_ochiru.png
http://4.bp.blogspot.com/-EDad2Q2dMF8/UzKmt6uhw4I/AAAAAAAAeno/rFWEqgqK4-g/s800/kossetsu_obaasan.png
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

 在日本曾发生过多起，头、手、脚等身体的一部分卡入护栏之间的间隙、
或护栏与床头尾板间的间隙而引发的事故。 

 其中多起造成了重大的死亡事故。 
出处：テクノエイド協会「福祉用具ヒヤリハット情報」 

○ 使用护理床时不容忽视的安全因素 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

 助力扶手的旋转摆臂因是活动的，其构造、或其与护栏主体间的间隙等
处如发生意外卡入，也会造成事故。 

出处：テクノエイド協会「福祉用具ヒヤリハット情報」 

○ 使用护理床时不容忽视的安全因素 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

 使用气床垫时，需特别注意卧位时从床上坠落， 
   或端坐于床边时因座面不稳定而造成坠床事故。 

出处：テクノエイド協会「福祉用具ヒヤリハット情報」 

○ 使用护理床时不容忽视的安全因素 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

○ 使用护理床时不容忽视的安全因素 

 端坐于床边时，床面不能过高，需保证双脚稳稳着地， 
   以免发生摔倒。 出处：テクノエイド協会「福祉用具ヒヤリハット情報」 
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04 专业的“辅具适配咨询员”(以起居为例） 

○ 使用护理床时不容忽视的安全因素 

 调整床体高度时，需注意床是否与附近物品保持安全距离。 
出处：テクノエイド協会「福祉用具ヒヤリハット情報」 
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04 专业的“辅具适配咨询员” 

出处：中央法規出版「福祉用具専門相談員研修テキスト」 

“辅具适配咨询员”——基础级 
 

   充分掌握辅具和适老环境相关的专业知识， 

    提供辅具适配相关服务， 

    帮助长者及其家庭作出正确的选择（自立支援）， 

    并持续追踪其适合情况， 

    根据情况的变化作出相应调整。 
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04 专业的“辅具适配咨询员” 

“辅具适配咨询员”——经验级 
 
   长者居家环境不适老时， 

    选择辅具？或适老化改造？ 

    并无定论，量身定制很重要! 

 

    长者的身体是持续变化的， 

    适配方案也需及时调整， 

    因此，适配的可变性也很重要！ 

    辅具租赁模式在日本已成为主流。 
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居家养老 

长者自家 

社区老年活动中心 

支援生活・预防照护 

日托・入住 上门看护・入住 

在香港 必要“辅具适配咨询员″的専業人材 

辅具租赁・销售 

配 餐 
适老化改造 

上门照护 
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养老机构 医院・康复中心 

相互連携 

社 会 家 人 

医 院 养老机构 

辅具适配咨询员 

 “立体化养老服务体系“的提案 



 
 

感谢您的倾听! 
 
 
 

日本法兰西床集团 
江苏芙兰舒床有限公司 


